GIOI THIEU TOM TAT KE HOACH BAO HIEM PIEU TRI TONG HQP
CUA CONG TY HUU HAN CO PHAN BAO HIEM DUONG LAO BiNH

AN CHO NGUOI SANG TRUNG QUOC (VIET NAM)
Piéu kién mua bio hiém

Luu hoc sinh sang Trung Qudc, hoc sinh Hong Kéng, Ma Cao, Dai Loan va hoc sinh hoa kiéu (than phan cua
hoa kiéu c6 thé do don vi lién quan xuét trinh gidy chirng nhan), tit ca moi nguoi khi co du strc khoe, ¢6 thé tham

gia hoc tap binh thudng, tudi tir khi du 8 tudi dén khi du 69 tudi déu co thé tham gia bao hiém nay.
TRACH NHIEM BAO HIEM

Trong thoi han bao hiém, (tir khi bao hiém ldn nay c¢6 hiéu lrc cho dén thoi han cham dit), Cong ty ching

toi chiu cac trach nhiém bao hiém nhu sau:

1.Trach nhiém bao hiém tir vong

Ngudi duge bao hiém ma tir vong do tai nan bat ngd xdy ra hodc bénh tat, Cong ty ching toi sé tra phi bao

hiém theo mtrc phi bao hiém thoa thuan trong hop dong, luc d6 trach nhiém bao hiém két thuc.

2.Trach nhiém béo hiém tan tit tai nan

Ngudi duge bao hiém do xay ra sy cd bit ngd, dong thdi trong vong 180 ngay ké tir ngay xiy ra su co,
thudc diéu khoan tan tit tai nan ghi trong “ Tiéu chuin danh gia viéc tan tat tai nan cia bio hiém than
nhan va mi s6” (JR/T0083—2013) (do nguyén ity ban gidm sit quan Iy bao hiém Trung Qudc ban
hanh, s6 6(2014) B.J.F, thi Cong ty chung t6i s& cin cir nguyén tic danh gia duoc quy dinh trong tiéu chuin nay
dé tién hanh viéc danh gia diéu khoan tan tat tai nan, ngoai cé thoa thuan riéng biét ra, cong ty ching toi chi tra
phi bao hiém tan tat tai nan bét ngd theo ty 1¢ chi tra dwoc quy dinh trong tidu chuin twong ing véi két qua
danh gia nhan voi s6 tién bao hiém. Truong hop viée didu tri van chua két thuc, thi s& tién hanh viéc giam dinh
tan tat tai nan theo tinh trang than thé clia ngay thir 180 ké tir ngay xay ra sw ¢6, dong thoi can cir viéc giam dinh

nay chi tra phi bao hiém tan tat tai nan bat ngo.

Truong hop cén clr tan tat tai nan ma do sy cd bat ngo lan nay gay nén hop lai lam mét tan tét tai nan lan



trudc ma nguoi duge bao hiém c6 thé linh phi bao hiém tan tat tai nan bat ngd nam trong diéu khoan nghiém trong
trung binh ma can ct vao “ tiéu chuén danh gia viéc tan tat tai nan cua bao hiém nhan than va ma s&” duoc danh
gid theo diéu khoan nghiém trong trung binh, thi cong ty ching i chi tra theo tiéu diéu khoan nghiém trong trung
binh, nhung phi bao hiém tan tit tai nan bit ngd' ma lan trwéc da chi tra (nhirng tan tit tai nan da co6 tir
trude khi mua bao hiém hoic do nhiing diéu mién trir trach nhiém giy nén tan tit tai nan duoc ghi trong
“ Tiéu chuidn danh gia viéc tan tit tai nan cia bao hiém than nhan va mi s6” (JR/T0083—2013) (do
nguyén iy ban giam sat quan 1y bao hiém Trung Qudc ban hanh, s6 6(2014) B.J.F, thi coi nhu I3 phi

bao hiém tan tit tai nan bat ngd' ma da chi tra), vay phai dwoc khiu trir.

S tién chi tra tich liiy cua ph 1hao hiém tan tat tai nan, tir vong bit ngo, tir vong do mic bénh caa méi mot
ngudi dugc bao hiém lay sb tién bao hiém twong tng caa ndlam gidi han, trudng hop sé tién tich liy dwoc chi tra

dat dén so tién bdo hiém cia no, thi Cong ty s€ két thuc trach nhiém bao hiém doi véi nguoi duoc bao hiém do.

* Chii y: “ Tiéu chuin danh gia viéc tan tit tai nan ciia bio hiém thin nhin va ma s6” (JR/T0083—
2013) (do nguyén ity ban giam sat quan ly bio hiém Trung Qudc ban hanh, s6 6(2014) B.J.F ¢6 thé tim thiy

tai trang web Hiép hdi bao hiém Trung Quéc.
3. Trach nhiém ciia bio hiém didu trj y té bat ngo

Ngudi duge bao hiém do gip phai tai nan ngoai y mudn, va diéu tri trong vong 180 ngay ké tir ngay bi tai
nan, thi Cong ty ching t6i s& can cr vao chi phi diéu tri hop 1y va can thiét thuc té , tra 100% tién bao hiém diéu tri
y té bit ngd, tong chi phi dugc gidi han theo mirc tién bao hiém di thoa thuan, s tién tich luy cac khoan thanh toan
dugc gidi han 20,000 t&. Nguoi dugc bao hiém cho di mot 14n hodc nhiéu lan xay ra tai nan bat ngo, nguoi bao
hiém déu phai tuan thi quy dinh néi trén 1an luot chi tra “tién bao hiém diéu tri y té bat ngd”, nhung téng mic tién
chi tra khong duoc vuot qua gidi han ciia mic tién bao hiém ciia nguoi duge bao hiém do, trudng hop téng sb tién
chi tra dat dén muc tién bao hiém do, s& két thic trach nhiém bao hiém ddi voi hang muc bao hiém cua nguoi dugc
bao hiém do.

Tire: Néu xay ra sy ¢d bi thuong ngoai ¥ mudn do va cham, bong, vap treo chan, cit thai rau khong can than bi

duat tay, ché méo can,...vv;

cong thirc thanh toan s& 1a: Tong chi phi hop 1y *100%=Miic c6 thé thanh toan (tong chi phi hop 1y khong bao
gdm phi ty phi diéu tri bao hiém co ban quy dinh tai noi d6 va mot phan chi phi tu phi).
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4. Trach nhiém bao hiém y té kham ngoai tri va khan cip

Chi phi diéu trj hop 1y va can thiét ctia ngudi dugce bao hiém ma duge phat sinh do bénh tat kham ngoai tra,
khan cép, trong mdi mot thoi gian bao hiém, s tién giéi han clia mdt ngay chira bénh la 600 NDT(Tirc: Néu
phi diéu tri trong mdt ngay vurot qui han mirc thi chi c6 thé tinh theo mirc 600 NDT, phi diéu tri trong mgt
ngay khong vwet qua 600 NDT sé tinh theo phat sinh thuc té dé tinh), trwong hop sb tién chi tra tich luy
vuot qua mirc 650NDT ciia mirc mién chi tra trén ¢é sé so tién giéi han ciia mot ngay, thi sé tra theo ty 1&
85%, tién chi tra tich lily bao hiém cao nhat 20.000NDT. Truong hop s6 tién chi tra tich liiy dat dén murc tién bao

hiém do, s€ két thic trach nhi¢ém bao hiém doi véi hang muc bao hi€m ctia ngudi duge bao hiém do.

Chi phi kham chira bénh bao gdm: Kham ngoai tra, khan cip, phau thuét diéu tri ngoai tré, quan sat khin
cép, cAp ctru, chi phi do bénh vién cong 14p hodc co quan y té cung cip ching minh do bénh truyén nhiém cach ly,
va chi phi ngoai trt trudce sau nam vién do cung nguyén nhin nim vién déu thudc pham vi trach nhiém bao hiém y

14
A

te.
Ttrc: Néu kham hodc tién hanh di€u tri cap ctru do sot, dau bung, bat tinh, co thé viém nhiém,...vv;

Cong thic thanh toan: (M&i ngay chi phi ting thém trong han mitc 600NDT ciia mdt ngay-650
NDT)*85%=Phi c¢6 thé thanh toan (tong chi phi hop 1y khong bao gém phi tu diéu tri bao hiém co ban quy dinh

tai noi d6 va mot phan chi phi tu phi).
* Chu thich:
S6 tién giéi han trong ngay: 1a s tién gi6i han ciia chi phi diéu tri cao nhit trong mdi ngay.

Mikc mién chi tra: Loai hinh bao hiém nay thiét 1ap mirc mién chi tra 13 650NDT (ndi trong thoi gian
mdt bao hiém tich liiy trir mét 1in 650 NDT), sé tién dwdi mire chi tra bat diu tré xudng sé khong chi tra

cho.

5.Trach nhiém bao hiém di€u tri nam vién

Nguoi duge bao hiém do gap tai nan ngoai y mudn hodc bénh tat , qua sy chén doan cua bénh vién bit budc
phai ndm vién diéu tri, Cong ty s& chi tra phi nhan vién trg gitip bénh nhan hop 1y va can thiét theo thyc t& (mirc
giéi han 200NDT/ mét ngay, tich liiy nhidu nhat 60 ngay), phi lap ho so kham bénh, phi sudi 4m, phi diéu hoa,

phi giuwong nam , phi kiém tra xét nghiém, phi kiém tra diéu tri dic biét, phi phau thuat, tién thudc, phi diéu tri, phi



hoda nghi¢m, phi chiéu chup v.v, chi tra 100% theo “tién bao hiém v té nam vién” cho nguoi dugc bao hiém.

Trong thoi gian bao hiém, nguoi dugc bao hiém cho du mét 1an hodc nhiéu 1an nidm vién diéu tri, Cong ty
chung t6i déu chi tra tién bao hiém theo han mirc quy dinh, trudng hop mdi lan chi tra bao hiém cho mdi bénh nhan

bao hiém y té tich luy dat t&i 400 000 t& do thi s& két thuc trach nhiém bao hiém hang muc dé.

Ttc: Vi sau khi khi bi thwong hodc 6m dau, dugc bénh vién chuan doan can phai nhip vién diéu tri, co6 thé

dang ky tam tng hodc tu chi tra trudc roi thanh toan bao hiém sau thong qua mang;

Cong thirc thanh toan: Chi phi nam vién hop 1y*100%=Chi phi c6 thé thanh toan (tong chi phi hop 1y khong

bao gém phi ty phi diéu tri bao hiém co ban quy dinh tai noi d6 va mot phan chi phi tu phi).
*Chu y:

1) C& Co ciu bao hiém diéu tri dwoc néu trén diy chi giéi han tai cac bénh vién cong 1ap trong nudéc
cong hoa nhan din Trung Hoa. Nhung néu nguoi dwgc bio hiém véi cac chi phi diéu tri phat sinh tai khu
diéu tri cho ngudi nuwéce ngoai, khu diéu tri VIP, phong diéu tri thué hét, phong diéu tri loai A, phong diéu
tri mot gian, khu diéu trj diic biét, phong diéu tri diic biét, phong diéu tri cho cin bd cao cAp hoic cac phong
diéu tri cing ding cip hoic cac khu diéu tri twong dwong ciia bénh vién cong 1ap, tit ca cac chi phi didu tri

cong ty chung toi sé khong thanh toan.

2) Pham vi phi diéu tri ma phat sinh trong tit ca trach nhiém diéu tri chi giéi han véi hang muc va chi
phi ciia pham vi thanh toin ma phu hop véi quy dinh bao hiém diéu tri co ban ciia dia phwong, nhung

nhirng hang muc tw tra chi phi va mét phan chiu chi phi ty tiic déu khong dwoge thanh toan..

3) Trwong hop ngudi dwoc bao hiém 1alan diu ti@& mua bao hiém hoidc khéng phai lié tuc mua bao
hiém, thitrong véng 30 ngdy ké tir ngdy bao hiém cohigu lwc Iathai gian cho doi(thoi gian quan s&).
Trudng hep phé sinh chi ph inam vign hoic bénh tat khém ngoai tr( trong thoi gian che doi ndy, céng ty
ching td sé khéng chiu tréch nhiém vé viéc bdi thwong. Truong hep nguoi duwgc bao hiém lié tuc mua bao

hiém hoic khi gap phai tai nan ngodi ymuén matién hanh viée diéu tri thikhéng cothoi gian che doi.

4) Truong hop cObé thir ba kh&e chi tra mot phan hoic tat ca phi diéu tri ké tré, céng ty ching t&
chi chiu tr&h nhiém vé viéc chi tra phan chi phicon lai vachi phihep lycophthep trong pham vi chi tra
ciia bao hiém y té dia phwong; nhwng phan muc sé tién giéi han nhw ph inam giwong, phi nhan vién tre giip
bénh nhin, thoi han diéu tri khan cap malié quan trong tr&h nhiém bio hiém ciing ¢6 han ngach. Truong
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hop bé thir ba di chi tra phan chi phi dwoc han ché theo ty 1 bdi thwang, thi trén co sé chi phi dwoc gidi
han makhau trir so tién di bdi thwong, céng ty ching té chi chi tra phan chi ph icon lai. Truong hep khéng
¢6 quy dinh vé ty 1 bdi thwong, thiphan bi han ché theo ti@& chuan cia bao hiém y té cia dia phwong, 1y
mikc tién bi han ché 1am co sé dé khau trir sé tién ti& chuin cia han muc ndy, bodi thwang sé tién con lai,

dong thoi lay so tién bao hiém 1am giéi han.

5) Nguoi dwoc bao hiém bi bénh ning hoic bénh min tinh phat sinh trwéc khi mua bao hiém nay,

nguoi bao hiém khéng chiu tréh nhiém thanh toén thanh toén tién bao hiém.

Mién trach nhiém bao hiém
I. Mién trir trach nhiém bdo hiém tan tat tai nan ngoai y muon va tr vong

Trwong hop mot trong nhitng tinh hudng sau dy giy nén tan tit ngoai y mudn hoic lam tir vong nguoi
dwoc bao hiém, Cong ty chiing tdi khong chiu trach nhiém chi tra tién bio hiém :

I) Nguwdi mua bao hiém, nguwoi duge huwéng quyén loi cb y sat hai, gy thwong tich ngwoi dwoc bio
hiém;

IT) Ngudi dwogc bao hiém cd y tw giy thwong tich, tu tir, c6 y pham tdi hoic tir chdi cac bién phap cudng

ché hinh sy ma thuc hién theo phap luit;

III) Nguoi dwoc bao hiém danh nhau, say rugu hoic bi thanh phan rwou anh huéng chi dong sir dung,

hut hoac chich ma tiy;

IV) Ngudi mua bao hiém lai xe sau khi udng rwou, 1ai xe khong cé gidy phép c6é hiéu lwe hop phap hoic

str dung gidy phép khong c6 hiéu lrc dé diéu khién phwong tién giao thong.
V) Chién tranh, xung dt quén sw, bao loan hodc ndi loan vii trang;
VI) N6 hat nhén, birc xa hat nhan hoic 6 nhiém hat nhan.

VII) Ngudi dwge bao hiém mang thai, sdy thai pha thai, sinh con (bao gdm ca md liy thai), bién phap
tranh thai, tri¢t san tranh thai, diéu tri vo sinh, thu tinh nhén tao va bién chirng giy ra béi cic tinh huéng
néu trén;

VIII) Ngudi dwoc biao hiém bi tai nan y té do thuc hién phiu thuit thAm my hoic do cic cudc phiu

thuit ndi khoa, ngoai khoa khac giy ra;

IX) Nguoi dwoc bio hiém khéng 1am theo loi din caa bac si, tw ysir dung thude, nhung ngoai truong

hop ding thudc khéng cin ké don theo quy dinh ciia hwéng din sir dung ra;
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X) Nguoi dwge bao hiém trong thoi gian mic bénh AIDS hoic vi rit HIV;

XI) Nguoi dwoc bao hiém tham gia c& hoat dong mang tfh mao hiém cao nhw lin nwéc, nhay roy leo
niii d4, nhay bungee, lai may lwon hodc rut lwon, kham hiém, ddu vat, cugc thi vdthuat, pha mao hiém, dua

ngua, dwa xe v.v;
XII) Nguwoi duge bao hiém khong phii gip phai tai nan tai dai luc Trung Qudc hoic tao thanh tan tat;

XIII) Cung cip thong tin mua bao hiém gia mao, khong phai lwu hoc sinh mua bao hiém véi tu cach 1a

Iuwu hoc sinh.
XIV) Nguoi duge bao hiém xay ra su ¢6 trong thoi gian lao déng tre gitip cho hoc tap.
Truwong hop xdy ra mdt trong nhirng tinh hudng ké trén ma 1am cho nguwoi dwoc bao hiém tir vong, Cong ty

chiing tdi sé chAm dit trach nhiém bao hiém ddi véi ngudi dwoc bao hiém dé.

II. Mién trir trach nhiém diéu tri y té (diéu tri y té bat ngd, diéu tri ngoai tri va khan cép, diéu
tri nam vién)

Cong ty chiing toi khong chiu trach nhiém chi tra tién bao hiém trong trudong hgp do mét trong nhirng
tinh hudng sau day gy nén ngudi dwoc bio hiém phai chi tra chi phidiéu tri:

I) Nguoi ban bao hiém, nguoi dwge huong loi co y giét hai, gdy thwong tich cho ngudi dwgce bio hiém;

IT) Nguoi dwoc bao hiém cb y tw giy thwong tich, ¢6 y pham tdi hodc tir chdi cic bién phap cudng ché

hinh sy ma thwc hién theo phap luét;

III) Nguoi dwoce bao hiém danh nhau, say rugu hoic bi thanh phin rwou anh hwéng, siv dung, hiit hoic

trich ma tuy;

IV) Ngudi mua bao hiém lai xe sau khi udng rwou, 1ai xe khong cé gidy phép c6é hiéu lwe hop phap hoic

str dung gidy phép khong c6 hiéu lwc dé diéu khién phwong tién giao thong;
V) Chién tranh, xung dot quin sw, bao loan hoic ndi loan vii trang;
V1) N6 hat nhén, birc xa hat nhan hodc 6 nhiém hat nhén;

VI1) Nguoi dwge biao hiém ¢é bénh bam sinh, bénh di truyén, bénh mic truéc diy ( cac bénh tit di mic

hoic triéu chirng ton tai truwéc khi mua bao hiém ma khong lién tuc trong thoi gian bio hiém);
VIII) Ngudi dugc bao hiém cé bénh AIDS hodc nhiém virus AIDS, bénh ldy qua dwong sinh duc.

IX) Nguoi duge bao hiém mang thai, say thai, sinh n&, vé sinh, thu tinh nhén tao, kiém tra truéc va sau
khi sinh con, kiém soat sinh san (bao gom triét sian), pha thai va cac bién ching do cic nguyén nhén trén xay

ra;

X) Ngudi dwge bio hiém bi tai nan y té do thuc hién phiu thuit thAm my hoic do cic cudc phiu thuat
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noi khoa, ngoai khoa khac giy ra;

XI) Ngudi mua bio hiém chi tré chi phi cho viéc 1am ring, nhw rira 1am tring riing, nhd ring, 1am ring
gia, trong ring, niéng ring, vv..., hoic phuc hdi ving miéng, chinh sira viing mi¢ng, hay thim my chinh hinh
ving miéng; (Nguoi mua bao hiém phai thay ring, diéu tri than kinh riing, nhd ring, diéu tri nhirng bénh
lién quan dén riing loi, nhwr viém viing ring, viém loi, viém chin ring vi bi siu ring, bénh vé tuy ring, ran
ring ngdm (Ngoai 1am sach riing), nhitng chi phi diéu tri phat sinh hop 1y, déu thudc pham vi trach nhiém

béo hi€ém ciia ngwoi bao hiem) ;

XII) Nguoi dwgc biao hiém chi phi cho viéc chinh hinh, uén niin, thAim my hoic diéu tri phuc hoi strc

khoé;

XIII) Nguwoi mua bao hiém kiém tra cic hang muc nhu kham sirc khoé, kiém tra tinh hinh bénh tit; Cac
hang muc kham va diéu tri du phong, phuc hdi strc khoé, dwéng bénh, tinh dwdng hodc cham soc dac biét;
Cic loai tiém chiing vac-xin phong bénh, cac cach diéu tri phin xa xoa bép viung chén, hay cic hang muc vé

rén luyén mat xa than thé;
XIV) Nguoi duge bao hiém chwra nghe theo 167 khuyén ciia bac si, tw udng, béi, tiém thudc;

XV) Chi phi y té ciia cac bénh vién ngoai dai luc Trung Qudc hoiic cac bénh vién tw nhan caa dai luc

Trung Quoc, cac cong ty may moc dieu tri va cac chi tiéu phat sinh tai hi¢u thuoc;

XVI) Nguoi dwoe bao hiém gip tai nan bat ngo ngoai khu vuwe dai luc Trung Qudc va nhimng diéu tri

tiép theo.
XVII) Chi phi dién thoai, chi phi di lai, tién in ciia ngudi dwoc bao hiém;

XVIII) C& hoat dong nguy hiém cao vacéc hoat déng mang tinh thi diu thé thao nguy hiém cao ma
c& nhan vién chuyén nghiép tham gia, v idu nhw ngudi dwge bao hiém lin nwéc, nhay ru, rit lrgn, con lin

trugt bang, nhiy bungee, leo nii da, diu vat, judo, taeckwondo, karate, diu kiém v.v.;

IXX) Cung cip thong tin mua bao hiém gia mao, khéng phai luru hoc sinh mua bao hiém véi tw cach 1a

Iuwu hoe sinh.

XX) Cac chi phi lién quan dién ra do ngudi dwoc bao hiém chip nhén cac diéu tri thi nghiém y hoc

ddng thoi nhim muc tich 13 thi nghiém y hoc tai bénh vién.

XXI) Diéu tri tai cac bénh vién va 1am thi tuc diing theo quy dinh nhép vién ciia bénh vién, trirong hop
chwa di diéu kién nhip vién, nhung ngudi dwoc bio hiém mudn nhip vién theo ¥ nguyén ciia minh, thi

khéng dugc thanh toan vién phi.

XXII) Chi phi kham trong tinh hinh khéng khin cip, khi chwa goi truéc 400 dé bao cio vu viéc hodc

chura dwgce théng qua hwéng din chi dao kham bénh.

XXIII) Chi phi lién quan dwgc phat sinh trong théi gian 1am viée hd trg cho hoc tip ciia ngudi dwge bio

hiém.



Phi bio hiém:

Tr&h nhiém
bao dam

S tién
bao hiém (t¢) NDT

Tir khi da 8 tudi dén khi da 69 tubi

Phbao hiém t¢/ nguoi/ nira

Phibio hiém t¢/ nguoi/ nim

nam

T vong vatan tat tai nan 100000
Diéu tri y té bit ngo 20000
Diéu tri ngoai tréivakhan cip (sé 400 800
tien giéi han cia mot ngay 12600
NDT, phan vwet qué& muic 650 20000
NDT cia mic mién chi tra sé tra
theo ty 1€ 85%)
Nam vién diéu tri 400000

Chu y:

Vi nhiing diéu chua dugc dé cap can thuc hién theo cac diéu khoan nhu “Bao hiém nhén tho doan thé dinh ky thoi
han mot nim cua bao hiém Binh An” (s§ 105 P.B.Y.F [2009]), “Béao hiém y t& doan thé b sung tai nan ngoai ¥
mudn ciia bao hiém Binh An” (s6 413 P.B.Y.F [2020]), “Bao hiém y té doan thé cho bénh nhan ndi trt ctia bao hiém
Binh An” (s6 413 P.B.Y.F [2020]), “Béo hiém y té doan thé toan dién cho bénh nhan ndi tri, ngoai tra, cip ctru ctia
bao hiém Binh An” (s6 413 P.B.Y.F [2020]), “ Bao hiém y té doan thé an tim cho bénh nhan ndi tri ciia bao hiém

Binh An (khoan A)” (s6 413 P.B.Y.F [2020]) v.v.

Truong hop co tranh cai ddi voi nhitng noi dung ké tré thilay sy giai th €h cua ban tiéng Trung 1am chuan.

Truwéc khi kham bénh cin goi dén s dién thoai 4008105119 dé dwoc tuw van kham bénh

Kinh thwa quy khach hang:

Truwong hop quy khich hang mudn tim hiéu vé cic hang muc phuc vu bdi thwong bao hiém tong hop
danh cho nhirng nguoi sang Trung Qudc ciia Cong ty hiru han ¢6 phin bao hiém duéng lio Binh An Trung

Qudc thi xin moi hiy xem k§ cac ndi dung dwéi day:

(I) TRINH TU BOI THUONG:

Truwong hop sau khi xay ra sw ¢6 bao hiém, trinh tw quy pham vé bdi thwong nhu sau:

Dién thoai tw van va bio an: 4008105119




Trudong hop do bénh tat hodc su cd bat ngd ma can kham bénh, thi phai thuc tiép goi sd dién thoai
4008105119, béc si ctru tro sé tién hanh viée tu van sttc khoe cho ban, huéng dan viéc kham bénh va huéng dan
nhitng diéu can chi ¥ trong viéc boi thuong. Trudng hop sau khi qua viée tu van strc khoe va didu tri ngoai tri1, bac
si xac nhén phai tién hanh viéc diéu tri ndm vién thém thi co thé xin phép ing tam tién véi cong ty cuu trg, sau khi
qua sy trao ddi, xac nhan giita cong ty clru trg va bénh vién thi s¢ quyét dinh c6 phai thyc hién trinh ty tng tam tién
dé nam vién. Poi v6i nhirng truwomg hop chwa qua bac si ciia cdng ty ctru tro tw vin vé viée kham bénh, ding
ky ho so, dong thoi chwa qua viéc kham bénh ngoai tri ma tryc tiép tién hanh viéc diéu tri nam vién ( bao
gbm truong hop theo tinh trang bénh tit ma chwa dat t6i mire dd diéu tri nim vién, lai yéu cau bac si kham
ngoai tri dong y viéc diéu tri nim vién thi cong ty ctru tro khong chiu trach nhiém vé viéc ing tam chi phi
niam vién. Poi véi trwong hop khong xin phép theo trinh ty ké trén ma da tién hanh viéc tng tam chi phi

diéu tri do cA nhan ty ing tam thi sé khong thé nhan dworc chi phi bdi thuong.

(IT) CAC LOAI GIAY TO CAN PHAI CO KHI GIAI QUYET BOI THUONG

1). Tk vong hoac thwong tat ngoai y muon
A Ban sao ho chiéu va Ban sao trang c¢6 visa ciia ngudi dugc bao hiém

B Trudng hop ngudi dugc bao hiém bi thuong tat can co gidy ching nhan thwong tat (do co quan giam

dinh duoc chi dinh chirng nhén )
C Truong hop ngudi dugc bao hiém bi tir vong thi phai cung cip gidy ching nhan tir vong

D Gidy chimg nhan quan hé giira ngudi dugc bao hiém va nguoi huong quyén loi va Ban sao gidy ching

nhén than phan cta ngudi duoc hudng quyén lgi

E Truong hop la tai nan ngoai y mudn can nop giéy chung minh tai nan ngoai y mudn va tai liéu xac nhan
clia co quan lién quan ( trudng hop 1a tai nan giao théng can ndp gidy xac dinh trach nhiém tai nan giao thong do
co quan giao thong cap, trudng hop 1a sy ¢d roi tir chd cao xudng, chim nuée v.v thi do céng an hodc co quan lién
quan xuat trinh tai liéu xac nhan vé su ¢b 1a thudc bat ngo hodc tu tir, truong hop giy nén su cb1a do uéng ruou thi

phai xuat trinh ban bdo cdo vé ham lugng cua rugu con );



2). Diéu tri y té bat ngd
A Ban sao ho chiéu va Ban sao trang c6 visa ciia nguoi dugc bao hiém

B Ban tudng trinh tai nan ngoai y mudn va gidy chimg nhan (truong hop 1a tai nan giao thong can phai nop

gidy xéc dinh trach nhiém tai nan giao thong do co quan giao théng cip)

C Ban gdc cua bién lai thu chi phi

D Hd so kham bénh cta mdi 1an kham bénh( bt bude d6i chiéu thoi gian cda ca bénh voi thoi gian cia
hoa don), bang ké chi tiét cac chi phi di tra, ban sao bao cao kiém tra, hoa nghiém.
3). Kham ngoai tria va khin cép

A Ban sao ho chiéu va Ban sao trang c6 visa ciia ngudi duge bao hiém

B Ban gdc cua bién lai thu chi phi

C HO so kham bénh cta moi 1an kham bénh ( bat budc doi chiéu thoi gian ctia ca bénh vdi thoi gian cla

hoa don), bang ké khai chi tiét cac chi phi d tra, ban sao bao céo kiém tra, hoa nghiém..

Truong hop néu di di mic 650 NDT ciia mirc mién chi tra, phai cung cip ban gbc hoa don, hd so
kham bénh, bang ké chi tiét cac chi phi, ban sao bao cdo kiém tra, héa nghiém ma dw6i 650 NDT tré xudng.
4). Nhap vién diéu tri

A Ban sao ho chiéu va Ban sao trang c¢6 visa ciia ngudi dugc bao hiém

B Truong hop 1 tai nan ngoai ¥ mudn can ndp gidy ching nhan vé tai nan ngoai y muén (Trudong hop 1a

tai nan giao thong cn ndp gidy xéac dinh trach nhiém tai nan giao thong do co quan giao théng xuat trinh)
C Ban gdc bién lai nhap vién, ban gbc ctia bang ké chi tiét cac chi phi
D Két luan xuét vién hodc Ban sao ho so nhap vién
Sw giai thich diic biét trong muc tir 2) dén 4) ké trén:

(1) Trong van kién bdi thuong cho mdi 1an can phai ghi chép s tai khoan ngan hang trong dai luc Trung
Qudc ctia ngudi duge bao hiém hodc thong tin tai khoan chinh sac lién quan. . (Vé ndi dung cu thé xin vui long lién

hé v6i 4008105119 dé duoc giai dap).
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(2) Trwong hop mot sy ¢d bao hiém ma nguoi dugc bao hiém phai diéu tri riéng biét tai 2 bénh vién (bao
gdm 2 bénh vién) trg 1én, thi phai xuét trinh cac van kién lién quan vé mdi lan diéu tri nhu ban sao cua gidy ching

nhan chén doén, s6 kham bénh v.v.

3) V& Céc bénh vién diéu trj thi phai tai cac bénh vién cong lap trong canh dai luc nude cdng hoa nhan dan
Trung Hoa, ddng thoi hang muc va chi phi phai pht hop v6i pham vi thanh toan ma ghi trong quy dinh bao hiém y
té co ban ciia dia phuong.
5). Viéc xin phép chi phi nhan vién tr¢ gitp bénh nhan

Ban gbc hoa don vé chi phi nhan vién tro gitip ma do bénh vién hodc cong ty dich vu tro gitip bénh nhan

xuat trinh trong thoi gian nam vién.

Dia chi g tai ligu xin bdi thwong: b5 i IR X £/l 23 5V KJE 92 (lF% 100033)
Ngudi nhan: KA H 4H

bién thoai: 4008105119

Phuwong 4n nay 1a t6 hop san phim bao hiém

Xin moi c& ban truy cdp trang web bao hiém heu hoc www.lxbx.net kip thoi dé theo doi cac ndi dung

thay doi cia tom tat vé bdao hiém maoi nhat.

Cac tai liéu cho cac thong tin vé ndi dung san pham, giai thich cudi cung cho cac ndi dung ké trén tat ca

thudc vé Cong ty trach nhiém hitu han bao hiém dudng lo Binh An.

Trudng hop c6 tranh cii dbi vai nhitng noi dung ké tré thildy sy giai th €h cua ban tiéng Trung 1am chuan.

11


http://www.lxbj.net/

